


  
نمودار گردش کار فرآیند  

 CNGصدور گواهی براي جایگاه هاي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

معرفی جایگاه جدید التاسیس از طرف شرکت 
 پخش فرآورده هاي نفتی استان

ارسال مشخصات مالک به همراه کد ملی و 
تلفن همراه به سازمان ملی استاندارد جهت ثبت 

سامانه نظارت بر استاندارد جایگاه هاي 
(CNG) 

 
 از طریق اداره  اعلام به شرکت ملی پخش جهت هماهنگی با مالک

کل  

 
ثبت نام  توسط مالک جهت دریافت 
نام کاربري و رمز عبور و درخواست 

 بازرسی

ارجاع به  شرکت بازرسی از طریق کارشناس در سامانه  و 
 انجام بازرسی 

 
 مردود

 
 قبول 

 
 صدور گواهی

اعلام به شرکت پخش فرآورده هاي نفتی 
 و مالک جایگاه جهت رفع نقص

    
  
  
  
  
  



  سوالات متداول ارباب رجوع
  

  :سوالات متداول ارباب رجوع 

  نحوه دریافت کاربري و رمز عبور جهت معرفی جایگاه داران چگونه است ؟ - 1

  کنند تعیین را خود عبور رمز و نام از طریق سامانه مربوطه خود موبایل شماره و ملی کد از استفاده با محترم داران جایگاه است لازم سامانه، به ورود براي       

  .......شماره حساب بانکی  / محل پرداخت / نحوه محاسبه / هزینه هاي دریافت خدمت 

  استاندارد انجام می شودو دریافت هزینه توسط شرکتهاي بازرسی مطابق تعرفه هاي مصوب سازمان ملی . اداره هزینه دریافت نمی نماید

  :رویه ارائه شکایت از  

  )           آقاي خضرا –خانم فرشادي : مسئول (حضوري                1517سامانه ملی رسیدگی به شکایات سازمان            سامانه تلفنی         

  :سایر موارد با توضیح         

  )تاریج آخرین تجدید نظر/ تاریخ تنظیم / شماره مدرك / عنوان : ( مرتبط با خدمت ................ ین نامه ها و آی قوانین و مقررات ، روشهاي اجرایی ،

   6792و   9426استاندارد هاي ملی به شماره  -1

   01/08/91د مورخ /223/44به شماره  CNGدستورالعمل بازرسی مخازن جایگاه هاي سوخت گیري  -2

  ر/226/44شماره  روش اجراي نظارت به -3

  :مستندات و مدارك مورد نیاز براي دریافت خدمت  

  کدملی و شماره تلفن همراه صاحب جایگاه جهت ثبت نام در سامانه  -1

  
 


